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INTRODUZIONE DEL PRESIDENTE

Questo 2020 siamo stati chiamati a confrontarci con drastiche limitazioni nelle nostre
abitudini e con la necessita di adottare stili di vita , dall’oggi al domani, radicalmente diversi,
di pari passo con le incertezze ed i timori di quanto poteva accadere a ciascuno di noi,
nessuno escluso.

In questa delicata, quanto complessa, situazione i volontari si sono trovati in prima linea nel
contrasto alla diffusione del virus, dovendosi adattare velocemente ai nuovi protocolli
associativi e dovendo prestare una grande attenzione ai comportamenti da tenere, per
salvaguardare loro stessi e gli altri. Abbiamo vissuto sulla nostra pelle tutte le fasi del
contagio e con il coraggio che contraddistingue il mondo del volontariato, non ci siamo tirati
indietro. Ci hanno chiesto di continuare ad esserci e noi abbiamo dato oltre, continuando a
garantire tutti quei servizi che con il lockdown erano inaccessibili, soprattutto alle persone
piu fragili del nostro territorio. La forza trainante della nostra Associazione, i volontari,
hanno risposto con consapevolezza e coraggio.

Il Corona-virus ci ha messo a dura prova, ma fin da subito abbiamo risposto. Le mascherine
chirurgiche erano introvabili e noi ci siamo messi a produrle. Le nostre volontarie da casa
hanno cucito ininterrottamente quasi 15.000 mascherine, per poter garantire una protezione
ai dipendenti e ai volontari che svolgevano i servizi. Ma non eravamo gli unici ad essere in
difficolta e abbiamo sentito forte il bisogno di aiutarsi I'un I’altro per uscire vincitori insieme
da questa battaglia. Abbiamo donato materiale e mascherine finite ad alcune associazioni
della zona fiorentina. Ne abbiamo cucite circa 3000 insieme all’Associazione Spingi la vita,
che le ha donate ai cittadini di Scandicci quando i punti vendita ne erano sprovvisti. Ne
abbiamo consegnate circa 500 alla Croce Verde di Lucca; oltre 2.000 sono state distribuite ai
cittadini tramite i punti vendita aperti ed anche al personale dipendente a lavoro; oltre 1.000
ne abbiamo distribuite in piena emergenza a Vigili del Fuoco, Carabinieri, Polizia Municipale
ed Esercito. Coordinati da Aisla Firenze, le abbiamo consegnate personalmente anche ai
malati di SLA in tutto il territorio fiorentino. | nostri volontari del sociale hanno chiamato oltre
7000 anziani per sapere se avevano bisogno di una mano con la spesa ed i farmaci e con il
gruppo di Protezione Civile abbiamo portato la spesa ad oltre 25 nuclei familiari al giorno,
150 a settimana in collaborazione anche con i progetti di ANPAS ed UNICOOP. Il servizio
spesa é stato garantito anche grazie alla collaborazione con il gruppo dei ragazzi "Carita e
Missione", giovani della Comunita dei Salesiani di Scandicci.



Abbiamo distribuito piu di 30 pacchi alimentari a soggetti fragili del territorio, da noi
confezionati e raccolti tramite un progetto Coop della Fondazione “Il cuore si scioglie”.
Abbiamo supportato il comune di Scandicci e di Lastra a Signa nella distribuzione dei buoni
spesa e dei pacchi alimentari a tutti i richiedenti insieme alle associazioni del territorio.

Una bellissima nota di colore & stata aggiunta a questo periodo grigio grazie alla gentile
concessione dell’Associazione Wander And Pick che ci ha donato oltre 200 mazzi di fiori
che abbiamo consegnato agli utenti a cui portavamo le provviste.

Abbiamo continuato a garantire h24 le 4 ambulanze in stand by quotidiano sul nostro
territorio, svolgendo le oltre 420 ore di servizio di emergenza a settimana che vengono
garantite al 118.

Inoltre, abbiamo implementato la nostra disponibilita per servizi dedicati a pazienti Covid
positivi, sia in collaborazione con il 118 che con la rete PAS, sui servizi Covid dedicati in
emergenza e in ordinaria per dimissione o trasferimenti e per I'’esecuzione di tamponi a
domicilio con il medico e infermiere in collaborazione con Fondazione Pas.

E stato un periodo duro, mai affrontato prima, ma insieme siamo riusciti ad andare avanti.

A fine luglio abbiamo organizzato anche i centri estivi per ragazzi dai 9 ai 13 anni, cercando
di offrire settimane di divertimento, svago, e socializzazione, ma anche educazione ai valori
civici e della solidarieta su cui la nostra Associazione ha tanto da raccontare. Obiettivo
principale é stato quello di costruire un momento per fare socialita, nel rispetto delle linee
guide per la gestione in sicurezza nella fase 2 dell’emergenza covid- 19; ma anche per la
diffusione della cultura del volontariato, dell’attenzione alle fragilita, delle buone norme di
rispetto per I'ambiente, delle prime pratiche di Protezione Civile, delle nozioni di primo
soccorso, nonché 'approccio al teatro ed altre attivita correlate che possano interessare i
piu giovani e rappresentare stimoli di crescita sociale e culturale.

Abbiamo continuato ad esserci, distanti ma vicini, senza mai perdere le nostre finalita
associative restando costantemente a servizio delle fragilita del territorio.

Il Presidente
Filippo Lotti
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1. METODOLOGIA ADOTTATA NELLA RELAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE

1.1. NOTA METODOLOGICA

L’Associazione da molti anni ha accompagnato I’approvazione e la pubblicazione del bilancio
economico e finanziario con il bilancio sociale, anche se questo non costituiva un obbligo
normativo.

Con l'esercizio 2020 abbiamo adeguato i contenuti alle “Linee Guida per la redazione del
bilancio sociale degli enti del terzo settore” emanate con il Decreto del Ministero del Lavoro e
delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019 in attuazione del Decreto Legislativo n. 117/2017.
Pertanto il format del documento € rimasto analogo a quello delle precedenti edizioni,
implementato da ulteriori dati e informazioni richieste dalle nuove Linee Guide del 2019.

Il bilancio sociale rappresenta uno strumento di rendicontazione delle responsabilita, dei
comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed economici delle attivita svolte
dall’organizzazione, al fine di offrire a tutti i soggetti interessati informazioni non solo
monetarie, ma anche descrittive e qualitative in grado di rispondere ai bisogni informativi di
tutti gli stakeholder dell’ente, evidenziando la coerenza dell’attivita e degli obiettivi perseguiti
rispetto alla propria mission e alle aspettative degli stessi stakeholder.

Con la redazione del bilancio sociale si intende quindi effettuare in modo periodico e strutturato
un’analisi della propria identita promuovendo in tal modo processi di miglioramento
organizzativo.

Il documento si conforma ai principi indicati nelle Linee Guida: rilevanza, trasparenza,
neutralita, competenza di periodo, comparabilita, chiarezza, veridicita e verificabilita,
attendibilita e autonomia delle terze parti. L’arco temporale di rendicontazione é relativo alle
attivita, ai servizi e ai progetti sviluppati e realizzati nell’anno solare 2020 che coincide con il
periodo del bilancio di esercizio: il bilancio sociale quindi accompagna e completa, senza
sostituirlo, il bilancio economico.



1. METODOLOGIA ADOTTATA NELLA RELAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE

Il documento é stato redatto da un gruppo di lavoro in base di un mandato dell’organo
istituzionale; le informazioni quantitative e finanziarie sono state estratte dal sistema
informativo interno, mentre quelle qualitative sono stare raccolte con il contributo di
dipendenti, volontari ed altri soggetti esterni.

Il bilancio sociale é stato approvato dal Consiglio Direttivo dell’Associazione e in via definitiva
dall’Assemblea dei soci. Il testo completo & pubblicato sul sito istituzionale e inviato ai
principali stakeholder; la comunicazione sulla disponibilita del documento on line viene
pubblicizzata sui social media. Attraverso un apposito canale telematico sara possibile da
parte di tutti i soggetti interessati formulare osservazioni, richiedere chiarimenti o apportare
informazioni integrative. Il documento sara divulgato anche attraverso un opuscolo cartaceo in
versione sintetica.

1.2 0BIETTIVI DI MIGLIORAMENTO PER LA SUCGESSIVA EDIZIONE

Per l'edizione successiva si propone i seguenti obiettivi di miglioramento ai fini della
completezza e delle chiarezza della rendicontazione:

-maggior coinvolgimento attivo e strutturato degli stakeholder e di tutti i soggetti interessati
nel processo di elaborazione del documento

-attivazione di un processo di valutazione degli effetti generati dalle principali attivita e servizi
svolti dall’associazione nel medio-lungo periodo sulle persone coinvolte nel contesto di
riferimento (outcome)

-adozione di una metodologia di valutazione di impatto sociale, ossia degli effetti di
cambiamento nel lungo periodo delle condizioni delle persone e del contesto sociale che
I’attivita dell’organizzazione ha contribuito parzialmente a realizzare.



2. CARTA DI IDENTITA’ DELL’ASSOCIAZIONE
2.1INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE

Compagnia Pubblica Assistenza Humanitas societa di mutuo soccorso OdV

Codice Fiscale e partita IVA: 00957880487

Associazione di Volontariato iscritta al registro delle persone giuridiche private della Regione Toscana al humero 44
ed al registro regionale del volontariato ex L.R.T. 28/1993 al n. 137/FI

Sede Leoale: Scandicci Via Bessi 2

E la sede principale della P. A. Humanitas Costruita nel 1924 e ristrutturata prima nel 2016 e poi nel
2018. Con sale per i volontari, camere per il turno notturno, cucina e sale riunioni. Nella struttura &
presente anche la stanza del 118, utlizzata dai professionisti in turno h24 sui servizi in emergenze.
Comprenede i magazzini di Via XX Settembre ad uso della Protezione Civile e per lo stivaggio delle
divise e degli ausili che vengono offerti tramite il servizio di noleggio ai soci del’Associazione. Di
fronte alla sede c’é il Giardino, di proprieta del Comune di Scandicci, ma concesso in comodato
gratuito all’Associazione, un luogo molto apprezzato da volontari e cittadini, soprattutto nel periodo
estivo, vi si svolgono attivita di tipo ricreativo e di socializzazione.

Sedi Operative:
Sezione della Piana di Settimo Via dell'Orto

Dal 2013, é situata presso Via dell’Orto, prima invece, era ospitata nei locali della Casa del Popolo di
San Colombano. Per la Pubblica Assistenza giungere ad avere una propria sede dopo 25 anni di
presenza sul territorio e stato un elemento di forte consolidamento del rapporto stretto tanto tempo
fa con un territorio e una comunita in continua espansione. L’acquisto dei nuovi locali ha portato ad
avere la disponibilita di circa 100 mq al piano terra dell'immobile per la sezione dei volontari e tutto il
primo piano, circa 500mq, destinati al progetto Ora con noi. | volontari in questa sede svolgono
servizi sociali, trasporti in ambulanza e accoglienza presso gli ambulatori.

Sezione Gollinare_ Presidio di San Vincenzo a Torri e Ginestra f.na

Nel 2012, con il consenso di tutto il Consiglio, nasce il presidio collinare che inizialemnte trovo sde
presso il circolo MCL di San Vincenzo. Nel corso del 2016 un nuovo trasloco, presso i locali della
parrocchia. Locali spaziosi, confortevoli, utilizzati per la realizzazione delle attivita socio-sanitarie
associative. La sede e gestita da volontari che svolgono servizi sociali, servizi di accoglienza per i
medici di medicina generale e servizi di prenotazione per le visite mediche e diagnostiche presso gli
ambulatori di Rete PAS. Da luglio 2018 entrta a far parte dell'Humanitas, anche il presidio di Ginestra
Fiorentina, che, insieme a San Vincenzo a Torri, ha costituito la nuova sezione collinare. Nella sede P
inaugurata a gennaio 201, prestano servizio circa 100 volontari nei vari settori. E attiva H12,
I’ambulanza per i servizi di emergenza-urgenza, oltre all'ambulanza ordinaria e servizi di
accompagnamento sociale; & possibile anche prenotare servizi tramite il Cup.

Sede di Via Aleardi

Nei nuovi locali del Polo Sociale di Via Aleardi, la Pubblica Assistenza ha dislocato dal 2018 tre
importanti servizi fino ad oggi realizzati all’interno dei locali di Via Bessi 2.
« Fondo Essere:lo sportello di micro-credito e solidarieta, gestito dai volontari della P.A. Humanitas;
* Centro Servizi Anziani: un punto di riferimento per la popolazione anziana del territorio;
6 ¢ Centro Osiride: il centro di ascolto nato per affrontare e cercare di rispondere al disagio sociale
manifestato dalle famiglie e dai giovani.




2. CARTA DI IDENTITA’ DELL’ASSOCIAZIONE

1897

In un’ltalia flagellata da una grave crisi politica, sociale ed

economica,un giorno qualunque di un mese qualsiasi di i

quell’anno, nacque la Compagnia_di Pubblica Assistenza leorigini

Humanitascon il comune obiettivo di «raccogliere e . L
trasportare i feriti e gli infermi sia agli ospedali che al proprio ! h Avvocato Dionisio Martinati
domicilio, fornendo loro i primi soccorsi d'urgenzax. *L primo Presidente Humanitas

1908

Per portare supporto alle popolazioni
colpite dal devastante terremoto
di Messina

Nasce il gruppodi Protezione Civile

1947

L'Humanitas guidata da Belisario Bicci aderisce alla
Federazione Nazionale delle Pubbliche Assistenze. Nello
stesso anno, le donne per la prima volta diventavano
protagoniste, impegnate in vari compiti ma, in particolare,
nell'opera d'intervento su ambulanza.

Nasce il corpo femminile di Soccorso

Scandicci La posa della prima pietra

Il 24 giugno in una porzione di terreno

Nasce la Comunité assistenziale

11l 30 maggio I'Associazione ottiene I'autorizzazione donata del marchese Migliore Torrigiani
ad installare un radiotelefono presso il Pronto venne posata la prima pietra per quella
Soccorso dell'Ospedale S. Giovanni di Dio a Firenze " v che diventera la struttura nell’odierna
per avere un contatto diretto 24 ore al giorno, con la Piazza Benini.

struttura ospedaliera.

- SanVincenzo a Torri

Le Onoranze funebri Gli abitanti di San Vincenzo a Torri fanno
nascono con Mario del Ventisette, per rendere = espressa richiesta affinché venga aperta
possibile una riduzione di tariffe per soci e anche Ii, una sezione dell’Associazione;

cittadini, e per rompere il monopolio del settore ed i sara fatto in tempi brevi.
eliminare i dilaganti fenomeni di speculazione. -

1973

Piana di Settimo

Il 12 giugno, su espressa richiesta della

La Spamu, il medico a bordo

2012

Humanitas sara la prima associazione a farsi carico di %’ﬂ - B gg?i'gﬁétﬁe:?ﬁiﬁaﬂﬁ?se infatti la_nuova
inserire un medico sulla propria ambulanza appositamente i, —— :
progegata_ dai }/olontarl per I’?mergenza, I innovazione -
straordinaria per il territorio regionale e nazionale ; i i
P 9 Polo Sociale Aleardi
= c iene inaugurato 18 maggio, questo nuvo
La Fondazione PAS spazio polivalente per la comunita. Oltre
h L . : Y M e - al centro fisioterapico, altri servizi come
Nel 2012 con Mario Pacinotti Humanitas di Scandicci e \ . Essere, il Centro Servizio anziani il
Humanitas di Firenze decisero di dare origine alla : Centro di ascolto Osiride.

Fondazione Pas: un nuovo organismo no-profit, per la
gestione e I'erogazione dei servizi sanitari, ambulatoriali e di

onoranze funebri. 4 Ginestra fiorentina

—M'_rr - ] Da luglio 2018 entra a far parte della
issione In verbia i famigl?a Humanitas Scandicci anche il

2014

A Luglio 5 volontari di Protezione Civile partono alla volta di v, ﬁrzees g'eong'ai%'r::ehséri?..;Lor;%n;'g;:\’.:n\?%%:ﬁztg
Sabac, in Serbia, in seguito alla richiesta di aiuto del 1 | a Torri ha costituito la nuova sezione
Console di Firenze per la Repubblica di Serbia con lo scopo  #%3 3 Collinere dell'Humanitas

di fornire supporto umanitario alle popolazioni colpite da una .
violentissima alluvione.

2016

Missione a idomeni e Terremoto Italia centrale

A maggio una delegazione di volontari e rappresentanti del
Comune di Scandicci si sono diretti ad Idomeni, tra Grecia
e Macedonia, e hanno portato a destinazione 400 pacchi di
aiuti umanitari, per i profughi Siriani bloccati al confine.
A fine agosto ivolontari di Protezione Civile intervengono
con la colonna Mobile della Regione Toscana, in supporto
delle popolazione del Centro Italia colpite dal sisma.
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Area Territoriale di operativita

L’operativita dell’Associazione si svolge prevalentemente nel territorio di Scandicci e Lastra a Signa con la

propria sede e le sezioni operative.
L’Associazione opera anche sul territorio fiorentino con servizi socio-sanitari, in virtu di convenzioni con

enti pubblici o privati.
L’attivita della protezione civile puo estendersi in ambiti piu vasti in relazione alle attivazioni di interventi

da parte degli organi preposti

MISSION valori e finalita perseguite M

VOLONTARI

VALORE AGGIUNTO L H I I SOLIDARIETA

LIBERTA \'{\%./

GRATUITA’

SUSSIDIARIETA

.. "@

‘ Al SOGGETTI DELL AMBIENTEE FORME DI DELLACULTURADELLA =",
FRAGILI DELLE i ACTATW  PARTECIPAZIONE SOLIDARETY e -.ﬁ'

P COMUNITA" DI PROTEZIONE Ve GIVILE DEMICILL .
g RIFERIMENTO Il SOPRATIUTTO D comumwsuuund\ ’




ATTIVITA’ DI INTERESE GENERALE SVOLTE DALL’ASSOCIAZIONE

(ART 3 DLGS 117/2017)

Formazione . Servizi di Trasporto
per qualificare i Protezione socio-sanitario
volontari —  Civileetutela  — A haan di soccorso,
o coloro che dell’ambiente amento emergenza e
aspirino ad sociale urgenza
esserlo
Informazione e P . del Azioni di
s romozione de
cgmumcazmne volontariato, anche Supporto al _solidarieta per
per incrementare la in collaborazione disagio sociale situazioni di dolore
qualitd e la quantitd == con progetti — manifestato — e difficolta e per
T PR ANPAS, soprattutto dalle famiglie e comunita o
di informazioni utili nei confronti delle dai giovani popolazioni in
i stato di difficolta e
bisogno

al volontariato giovani generazioni
o ° 38 (-]
7 X O
7))

Ol ’0
[-X o -0
(-]

o, ~
O W/ T\
gl i\o o
o
Supportare la . Assistenza e Promozione di
promozione delle Progetti sostegno ai cittadini iniziative culturali,
iniziative di educativi dei anziani, disabili o sportive e
volontariato e giovani che ne comunque in ricreative atte a
sostenereil = favoriscano condizioni di fragilita favorire una
lavoro di rete degli Pinclusione o difficolta anche migliore qualita
enti del Terzo sociale temporanee della vita
settore.

ATTIVITA’ STRUMENTALI
(ART 6 DLGS 117/2027

Partecipazione ad
associazioni o
enti senza scopo
di lucro con
mission affine a

uella

Gestione del
patrimonio non
utilizzato
direttamente,
destinandolo a scopi

compatibili, affini o q
assimilabili a quelli dell’associazione

associativi
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COLLEGAMENTO GON ALTRI ENTI DEL TERZO SETTORE

Humanitas Scandicci aderisce all’organismo federativo ANPAS
e partecipa attivamente tramite propri rappresentanti ai suo organismi locali
(zona fiorentina e comitato regionale) .

Humanitas inoltre é socio Fondatore di Fondazione Pubbliche Assistenze,
costituita insieme ad altre associazioni di volontariato del territorio:
organizzazione che opera nel settore funebre e della medicina specialistica
e diagnostica con articolata presenza nell’area metropolitana fiorentine

Humanitas Scandicci & socio
fondatore di Fondazione Ora con
Noi, costituita insieme
all’associazione Cui-Ragazzi del
Sole, Humanitas Firenze e Casa
dell’lris al fine di raccogliere la sfida
per costruire un futuro solidale per
le famiglie con figli con disabilita.

Obiettivo della Fondazione é quello |
di creare, in sinergia con le }
istituzioni pubbliche e private, nuovi
contesti familiari, in cui le persone
possono accrescere il loro grado di
autonomia e socializzazione

CONTESTO DI RIFERIMENTO

L’associazione svolge la propria attivita preminentemente nel territorio dei Comuni di Scandicci e Lastra a
Signa (in particolare nella frazione di Ginestra Fiorentina), con consolidate interazioni con la citta di Firenze e
tutta ’area metropolitana fiorentina. La citta di Scandicci € il secondo comune piu popoloso della provincia di
Firenze (50.600 abitanti) e presenta una forte integrazione con il capoluogo fiorentino dal quale non esiste
soluzione di continuita territoriale. Evidenzia tendenze demografiche e dinamiche sociali analoghe al
circostante territorio metropolitano:

O Invecchiamento della
popolazione

’ 47 anni
D 2%
- 6,9 per mille
o :ii;:)ae(::itlli:fl?;:)e;j)lazione( D 11



3. STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Gli effetti della pandemia stanno determinando processi di aggravamento delle situazioni di
vulnerabilita ed isolamento sociale gia presenti per le dinamiche demografiche in atto, oltre a nuove
forme di poverta economica e cio richiedera uno sforzo congiunto da parte delle organizzazioni del
terzo settore nell' individuazione di modelli di risposta innovativi ai bisogni emergenti. Il territorio in
cui opera I’associazione & caratterizzato da una ricca presenza di soggetti che, a vario titolo, operano
nel campo dell'assistenza sociale, nello sviluppo di iniziative di solidarieta, nella promozione della
cittadinanza attiva e della partecipazione civica, a sostegno della coesione sociale e dello sviluppo di
comunita. In particolare nel comune di Scandicci sono presenti 70 enti del privato sociale tra cui
esistono, sia pure in modo episodico, forme ed occasioni di collaborazione e coordinamento.
Humanitas Scandicci opera in stretta correlazione con le associazioni facenti parte della zona
fiorentina ANPAS (29 OdV) con lo scopo comune di radicare la presenza e il ruolo del volontariato su
tutto il territorio.

DEMOCRATIGITA" INTERNA E PARTECIPAZIONE DEGLI ASSOCIATI

| soci partecipano alla gestione dell’associazione attraverso I’assemblea che, a termini di legge e di statuto,

viene regolarmente convocata per discutere ed approvare:

@il bilancio annuale di esercizio, il preventivo e il bilancio sociale

@le linee programmatiche dell’associazione

@le modifiche allo statuto e ai regolamenti

@le quote associative annuali

@ la costituzione , I'adesione o la partecipazione a societa od enti per il conseguimento di finalita

sociali

Il Consiglio Direttivo viene eletto attraverso elezioni a cui possono candidarsi e votare tutti i soci; al

Consiglio Direttivo spetta la gestione organizzativa ed economico-finanziaria dell’Associazione sulla

base delle linee programmatiche deliberate dall’Assemblea. Le decisioni vengono assunte in modo

collegiale e non sono assegnati poteri autonomi ai singoli consiglieri.
| soci volontari partecipano alla vita delle proprie sezioni attraverso le assemblee ed eleggono
periodicamente il responsabile della propria sezione di appartenenza, incaricato di rapportarsi
con l'organo amministrativo per rappresentare eventuali proposte o criticita della sezione di
appartenenza.

Da luglio 2016 sono stati in carica fino a luglio 2020 i seguenti consiglieri:
Lotti Filippo : Presidente
Comeni Delia: Vicepresidente e delega alla Formazione
Nacci Paolo: Amministratore
Lanini Sergio: delega ai Servizi e Trasporti Sociali
Alfani Paolo: delega ai servizi e trasport sanitari dal 2018
Pecchioli Valerio: delega alla Protezione Civile
Fallani Fabrizio: delega alla Ricreativa
Mugnai Gianni: delega ai Rapporti con i Soci
12 Bernardini Enrico: da ottobre 2019
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CONSIGLIO DIRETTIVO IN CARICA DA SETTEMBRE 2020

COMITATO DI
REVISIONE E COLLEGIO DEI

CONTROLLO PROVIBIRI

FUSI LORENZO MORMORELLICARLO
GRASSI MANUELA MORI RICCARDO
PORFIDO ALBERICO MANNIUGO

CONSIGLIO
DIRETTIVO

LE SEZIONI
PRESIDENTE

LE COMITATO DI
COMMISSIONI SEZIONE SCANDICCI

COMITATO DI SEZIONE
PIANA DI SETTIMO

COMITATO DI SEZIONE

COLLINARE

COMENI DELIA ™
RELAZIONI ISTITUZIONALI g iy g .
PROGETTAZIONE SOCIALE Il mandato di consiglio direttivo dura 4 anni.
Per i componenti dell’organo amministrativo
N T RS ORTIEANITR non & previsto alcun co.mpenso o gettone d!
PROGETTAZIONE PROTEZIONE presenza; solo al Presidente dell’organo di

St controllo & corrisposto un compenso
professionale dell’importo annuo lordo di
S EENEROIEZIONECIVIEE €1.000 (mille,00)

*In carica da 2016

: *n carica da 2012
Ql;:::a;m Dl **in carica da 2009
Gli altri in carica dal 2020

RAPPORTI CON | FORNITORI




3. STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE
MAPPATURA DEI PINGIPALI STAKEHOLDER

Operare quotidianamente come associazione del territorio con i cittadini e in particolare con le
fragilita significa “prendere in carico” non solo un singolo utente ma creare e sviluppare reti locali,

coinvolgere piu soggetti di una comunita, contribuire al benessere di un territorio. Gli “stakeholder”
in_quanto traggono benefici dall'attivita dell'associazione.

sono tutti coloro che sono interessati

CITTADINI

ESTERNI

DESTINATARI ISTITUZIONALI
PROGETTI

UTENTI SERVIZI

Nominati dal:j'aic,semlql?ga Su
PrOPosaitra%%‘fg"S's o ASS o Cl ATl VOLONTARI
SOCI ONORARI

Tutti coloro che aderiscono
all'Associaazione rispettandone lo
statuto e i regolamenti da esso

derivati. Chiunque sia mosso da
spirito di solidarieta autentico e ne DIPENDENTI
condivida le finalita associative, nel COLLABORATORI
pieno e totale rispetto delle STABILI
disposizioni statutarie puo entrare a
far parte di Humanitas. Senza
distinzioni di sesso, religione, eta o
credo politico.

ASSOCIATI ORDINARI
HTSA}.L Esenti
14 NEL 2019 46.860 22%‘:;4;'_02019 |
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PERSONALE E VOLONTARI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

Il Servizio Civile Universale
N —"=——:;"' rappresenta una straordinaria
' occasione di crescita personale,
un’opportunita di educazione alla
cittadinanza attiva, un prezioso
strumento per aiutare le fasce piu
deboli della societa a cui la P. A.
Humanitas anno dopo anno e con
sempre maggiore convinzione,
ricorre.
Nel corso del 2020 ben 16 giovani
hanno scelto la nostra
associazione per impegnare dodici
mesi della loro vita al servizio della
comunita di Scandicci.

Da gennaio 2020 sono stati con noi : Agostini Federico, Bigozzi Andrea, Calonaci Martina, Coulibaly
Salif, Filippi Claudia, Manetti Bianca, Martino Alyssa, Messere Leonardo, Moretti Nicholas, Prati
lasmin, Shala Sara, Sieni Gianmarco, Torrini Francesca, Bartoli Stefano, Quispe Canari Jhon Alex.
Per il SERVIZIO CIVILE REGIONALE, svolto fino ad ottobre 2020: Palmieri Gemma

| DIPENDENTI

Non & cosa semplice garantire un costante e qualitativamente soddisfacente raggiungimento della
Mission. Humanitas ci e riuscita e ci riesce anche grazie al contributo fondamentale, incessante e
appassionato del personale dipendente. Sono loro gli ingranaggi che fanno funzionare tutta la
macchina associativa.

Sono loro che garantiscono continuita ed efficienza. | dipendenti al 31 12 2020 della Pubblica
Assistenza Humanitas Scandicci, sono Melchionda Lucia,Becagli, Elena,Bianchi, Francesca,
Carmagnini Francesco, Ceccherini Valentina, Crociani Mattia, lovino Andrea, Lentini Alessio,
Margheri Simone, Nistor Roxana.

y ™

CONTRATTO DI LAVORO APPLICATO

CCNL ANPAS + CONTRATTO
- INTEGRATIVO AZIENDALE. Le
retribuzioni sono definite in base all’
inquadramento contrattuale di ogni
dipendente; attualmente non esistono
indennita ad personam o di carica, il
rapporto fra la retribuzione annuale
massima e quella minima fra i
lavoratori dipendenti e di 1,29.

15
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PERSONALE E VOLONTARI

| volontari non percepiscono alcun compenso per l’attivita svolta, solo nei casi di servizi fuori sede
a lungo chilometraggio viene corrisposto un rimborso spese per consumazione pasti dietro
presentazione di regolare ricevuta. Per il 2020 non é stato attivato, in assenza di specifica
regolamentazione, il sistema di rimborso spese con autocertificazione previsto dal comma 4
dell’art 17 del DLgs 117/2017. Tutti i volontari nello svolgimento dell’attivita sono coperti da polizza

assicurativa a copertura dei rischi infortuni e malattia e responsabilita civile.

4 Accoglienza

VOLONTARI TOTALI o

Sezione AL31.12.2020
Collinare 144 1430
(137 nel 2019) (1472 nel 2019) 18
Protezione
civile
Scansionakcodice QR e 120
Diventa volontario!

Over 50 21-30 anni

609 360
628 nel 2019 354 nel 2019

COME $I DIVENTA~=2b

: 16\’0 LONTARI B?A"B’E'Q%ANE mgngIVA ﬁl%lib?%/j\l&

VISITA DI INIZIO
IDONEITA' VOLONTARIATO
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FORMAZIONE E VALORIZZAZIONE

La Formazione rappresenta uno dei settori su cui Humanitas ha, da sempre, concentrato molte delle
sue energie e delle sue risorse. Un investimento costante e continuo, finalizzato a favorire lo sviluppo
e il potenziamento delle competenze necessarie dei volontari affinché rispondano al meglio ai bisogni
sanitari e sociali della collettivita. A causa della Pandemia mondiale causata dal covid-19 la formazione
in presenza é stata consentita solo in ambito sanitario e dal 3 maggio 2020 (DPCM 10.04.2020).
L’Associazione organizza una serie di corsi annualemente, che possono essere cosi suddivisi. Solo i
corsi evidenziati in Rosso, sono li che sono stati svolti nel 2020.

)

/A € AMBITO
AMBITO IN AMBITO
PROTEZIONE COLLABORAZIONE SANITARIO CITTADINANZA
CIVILE CONANPAS . corsounicoPer SOCI « CORSO PER
« OPERATORE SOCCORRITORI == UTILIZZO DEL
« MONTAGGIO COLONNA LIVELLO BASE DEFIBRILLATORE
CAMPO MOBILE i C\(I)RLSONTARI B\ OSCENZA EEF ESECUTORE
o ESERCITAZIONI REcSREE o DELL'ASSOCIAZIONE  RICONOSCIUTO
SERVIZIODI 3 coRs| « CORSOUNICOPER EATTIVAZIONE DALLA REGIONE
PIENA 3 VOLONTARI SOCCORRITORI SISTEMA DI TOSCANA
1 CORSO _ LIVELLO AVANZATO EMERGENZA
16 VOLONTARI  , cORSO SERVIZIO 1 CORSO o CORSI PRIMO
DI PIENA 30 VOLONTARI  CORSO APPROCCIO © s0CCORSO PER
. EESCIE_Q:\ICIO E 1 CORSO ALLA DISABILITa LE SCUOLE
DITRAUMA 53 VOLONTARI AVANZATON = -C CORSO APPROCCIO Lg0 STUDENTI
~ ALL'ANZIANO
« COMUNICATORE MODALITa
» ANTIINCENDIO |5 NON RISCHIO CONTINUA FRAGILE o CORSO PER LE
; ngggmvo 1 CORSO 1350E\§r\g| FORBRNYI | o560 suLLA SCUOLE
20 VOLONTARI & VOLONTARI 20 VRaON T SICUREZZA DL 81108 e T DEL
« ANTI-INCENDIO + AGGIORNAMENTO 118 TRAMITE
BOSCHIVO SICUREZZA e CORSO CENTRODI  wpayOLA"
1 CORSO STRADALE ASCOLTO OSIRIDE 1 CORSO
6 VOLONTARI 20 BAMBINI
« AGGIORNAMENTO SU : .
PROCEDURE COVID « CORSO DI
e SERVIZIO CIVILE 19 MANOVRE DI
UNIVERSALE 4 CORSI RIANIMAZIONE E
1 CORSO0 130 VOLONTARI DISOSTRUZIONE
16 VOLONTARI PEDIATRICA
e CORSI PAD UTILIZZO 3 CORSI
DEFIBRILLATORE 45 PERSONE
OPERATORI
7 CORSI
70 VOLONTARI 17
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NATURA DELLE ATTIVITA” SVOLTE DAI VOLONTARI

TRASPORTI E SERVIZI SANITARI

Trasporti e i servizi sanitari
rappresentano una delle principali
attivita dell’Associazione, e
soprattutto, una delle piu complesse
e articolate. Un’attivita regolata dalla
Legge Regionale n.70 emanata dalla
Regione Toscana, che ha di fatto
inserito le Pubbliche Assistenze, le
Misericordie e la Croce Rossa
Italiana come parte integrante del

sistema di emergenza urgenza
territoriale. Un passaggio
importante, che ha riconosciuto

formalmente I’alto valore del
volontariato.

La classificazione dei servizi di

trasporto sanitari é suddivisa in:

ALTRI
SERVIZI

Fuori zona oppure i
servizi sanitari ai
poligoni di tiro della
guardia di finanza ,
servizi richeisti da
privati per gare

SANITARIO

ORDINARIO

sportive

Servizi Emergenza
urgenza

N\,

Servizio per richieste di non
emergenza . Con richiesta
medica vidimata da ASL per
utenti non autonomi barellati
o disabili. Effettuato con :
mezzo attrezzato e
ambulanze. Giornalmente
circa 30/40 volontari

Servizio H24
+ infermiere del servizo di

emergenza urgenza
territoriale 118
+ squadra volontari di

Servizio garantito tutti i
giorni.
Squadra di volontari di
livello avanzato

livello avanzato
circa 15 volontari al giorno

* 6/8 volontari a
turno: attiva dalle
20.00 alle 8.00

Sede di Scandicci

« 6/8 volontari al
giorno : attiva dalle

8,00 alle 20.00
Sez. della Piana di
Settimo

« 6/8 volontari a
turno: attiva h12,
mesi alterni
8.00/20.00 o
20.00/8.00
Sez.Collinare
presidio Ginestra
Fiorentina.
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NATURA DELLE ATTIVITA” SVOLTE DAI VOLONTARI
SERVIZI DI TRASPORTO ED ACCOMPAGNAMENTO SOCIALE

Si tratta di un servizio pensato e rivolto alle persone che non sono autonome negli spostamenti e non
hanno familiare che possa effettuare I’accompagnamento per ragioni di lavoro o per problematiche di
salute. Quest’attivita e stata strutturata nel corso degli anni, anche per garantire alle persone svantaggiate
la possibilita di frequentare i centri diurni presso le residenze sanitarie assistenziali, le scuole, le sedi di
formazione professionale per gli alunni disabili, i centri sanitari e di socializzazione presenti nel territorio
della provincia di Firenze e infine le sedi per I’attuazione dei progetti socio-terapeutici. Per
I'implementazione di questo servizio, la Pubblica Assistenza ha stipulato un’apposita convenzione con la
Societa della Salute, che ha riconosciuto all’Humanitas il ruolo di partner principale per il trasporto dei
ragazzi diversamente abili per scopi sociali. La Convenzione prevede il trasporto quotidiano da e per le varie
strutture di riferimento. Servizio svolto da accompagnatori e autisti circa 40/50, dal lunedi al sabato dalle
7.00 alle 19.00. A causa del covid-19 molti sono stati i servizi interrotti soprattutto nella prima fase del
contagio da marzo 2020.

GRAFICO DEI SERVIZI SOCIALI E SANITARI 2020 23.179seRViZI 56.404 ret 2010

SERVIZI DI AL
TRASPORTO
SERVIZI SOCIALE SERVIZI
covib 10.321 289

SERVIZI
INDIA 1814 EMERGENZA
URGENZA
4812
DELTA 2998
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PARCO AUTOMEZLI

Gli automezzi che la Pubblica Assistenza
utilizza, rappresentano una parte
fondamentale della strumentazione

necessaria per lI'implementazione di molte
attivita associative.

Ne 2019 é stata inaugurata una nuova
ambulanza inserita sui servizi in emergenza
acquistata grazie a parte del ricavato della
Lotteria del Soccorso in memoria di Niccold
Clatti. Ad ottobre 2020 é stata lanciata una
campagna di ricerca Supporter nel territorio
di Lastra a Signa e Scandicci, in

collaborazione con "l progetti del cuore" per
riuscire avere in dotazione .un nuovo mezzo
per i trasaporti sociali.

Nel dettaglio il parco automezzifattuale della
P. A. Humanitas risulta cosi comf)‘Ssto:_

10 mezzi
attrezzati

con pedana |
per trasporto -
disabili

12
ambulanze

UN NUQVO PULMINO PER | TRASPORTI SOCIALI
wumantss sanaicara. UMANITAS GERCA SUPPORTER

CERCHIAMO SUPPORTER PER UN PROGETTO SOCIALE

v

Anche in termpo di emergenza a sanitaria, quella che stiamo vivendo in questo periodo, le
Aszociazioni di volontariato non fermane limpegno nel garantire i servizi di trasporto a tutte le
persone fragili, anziani, bambini e disabili,

1l problerna che emerge nel giustarmente “distanziare” gli utenti trasportati, € che se prima
riuscivamo a svolgere | servizi con i mezzi a disposizione, adesso garantire
Vaccompagnaments richiede una maggiore dotazione di mezzi,

Abbiamo percié colto come unoppertunita la proposta dei “Progetti del Cuore”, awviati da
qualche tempo sul territorio italiano, che potrebbero dotarci gratuitamente di un nuovo
mezzo di trasporto per le persone anziane e diversamente abili per garantire ai cttadini il
servizio di trasporto sociale,

Grazie infoiti ella portecipozione ed el supporto delle imprese locali che vorranne
epporre il loro logo sul nuore mezze, si potrd realizzare guesto progetto, che
corrisponde ad una necessitd imprescindibile sul territario.

Le aziende che aderiranno, oltre a trasferire sul proprio marchio il valore aggiunto di questo
nobile servizio, potranno sostenere |a nostra comunita,
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LA PROTEZIONE GIVILE

Anche se ufficialmente il Gruppo e stato costituito il 19 Settembre del 1994, la Pubblica Assistenza e
impegnata in operazioni di Protezione Civile da oltre un secolo.

Gli interventi effettuati in seguito a calamita naturale, sia in Italia che all’estero, sono stati tantissimi. E, con
il passare degli anni, sempre piu incisivi e specializzati, a dimostrazione del ruolo insostituibile del
volontariato di Protezione Civile, forza civica di tutela e protezione di ciascuna comunita. Forza civica che
diventa sempre piu organizzata, strutturata, addestrata e attrezzata, che svolge una serie di azioni articolate
in opere complementari, come la previsione e la programmazione, la prevenzione, I’allertamento nella fase
di rischio, I'intervento e il soccorso. Le attivita del 2020 svolte dal Gruppo di Protezione Civile della P. A.
Humanitas possono essere cosi suddivise:

A Humamtag SANIFICAZIONE
RN 7?&; s 18 CONSEGNA
by / ESERCITAZION| MASCHERINE
1 10
PER SEGGIO
ELETTORALE
8
CONSEGNA
{ o - MANI BUONIALIMENTARI
SERVIZIO DI SPESA E FARMACI FESTAZIONI 6

‘DEL TERRITORIO ED ANZIANI 2 313 servizi
::_HIAMAEPRENOT'J& .|L SERVIZIO FlERE 256 NEL 2019

DAL LUN AL VEN O055/7T363200

DALLE 2,00 ALLE 12,00 FaTROCINIG BEL MOSTRE
WWW. HUMANITAS-SCANDICCLIT I‘!:H.‘I SR EVENTl RAPPRESE
- uys NTANZA 4

SPESAE
FARMACI A
DOLMICILIO
126

ANTINCENDIO
SPARGISALE con 73
SPALANEVE

7
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SERVIZIO DI PIENA S

Il servizio di piena, in
convenzione con la Citta
metropolitana di Firenze
alle dirette dipendenze
della Polizia Idraulica
prevede il Controllo della
riva sinistra del fiume
Arno, ed eventuali altri
fiumi del territorio. Sono
attivi in questo settore 60
volontari.

ANTINGENDIO

Il servizio anti-incendio. 17 Volontari §
impegnati in pattugliamenti e |
interventi  su incendi per laf
salvaguardia del territorio presso la |
zona di Fucecchio e zone limitrofe a
sostegno della locale Pubblica |
Assistenza

SUPPORTO ALLA COMUNITA

Supporto in grandi eventi e
manifestazioni, la partecipazione alla
Fiera annuale del comune di Scandicci, E
il servizio spargisale e lo spalaneve, il
montaggio e smontaggio tendoni per
I’Associazione ed altri enti che ne
richiedono supporto. La preotezione
civile durante il 2020 per la pandemia
causata dal covid-19, é stata impegnata
in molte attivita richieste dalla sala
operativa comunale.
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LA CAMPAGNA [0 NON RISCHIO

La Campagna nazionale per le buone pratiche di
Protezione Civile promossa dal Dipartimento della
Protezione Civile su iniziativa e impulso di Anpas,
I’Associazione Nazionale delle Pubbliche Assistenze, e
realizzata d’intesa con I’lstituto Nazionale di Geofisica e
Vulcanologia e la Rete dei Laboratori Universitari di
Ingegneria Sismica.

Ha lo scopo diffondere la cultura della prevenzione e
sensibilizzare i propri concittadini sul rischio.
Quest'anno la campagna si & svolta in modalita a
distanza, riuscendo comunque ad ottenere ottimi
risultati di visualizzazione.

A% Hurnanitas Scandicd PA.

11 OTTOBRE 2020
3i & conclusa linizistiva To Mon Rischio 2020 - Scandicd con oltre 200
visualizzazioni alla Diretta organizzata dal nostri #volortar!
Ringraziandnli per la giornata e l'mpegno, anche del gruppo cucina e
per |'ottima riusdta ecco alcuni scatti da "dietro la diretta’.




L caffe col Sor |
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CENTRO SERVIZI ANZIANI

L'idea nata nel 2012, quando tramite un questionario
distribuito in occasione della fiera comunale é stata realizzata
un’indagine conoscitiva volta a meglio identificare i bisogni
della comunita. Dalle risposte emerse un dato molto
significativo: bisognava ampliare i servizi e le attivita a favore
della popolazione anziana di Scandicci, che oltre al bisogno di
mobilita e di assistenza infermieristica, necessitava anche di
altri tipi di aiuti, a partire dal supporto nella cura della casa o
nella cura della persona. Nell’ottobre del 2013 il Csa era gia
pronto. Venti volontari si sarebbero alternati per garantirne
I’efficienza e la continuita. E cosi € stato. | dati parlano chiaro.
A fine 2013 erano 4 i fruitori del Centro, al 31 dicembre del
2020 se ne contano 397. Il Csa é oggi un punto di riferimento
per gli anziani del territorio. Fornisce aiuto e supporto
volontario a tutti gli iscritti al Gruppo Anziani Humanitas .

PER CHI LO ABBIAMO FATTO?
397 UTENTI 1SGRITTI

+ 60 vtenti rispetto al 2019

Il rapporto che si e instaurato tra Utenti e
Volontari, gratifica e stimola tutto il gruppo
CSA a continuare nell'operato ed
eventualmente incrementare la platea degli
Utenti aderenti alla Compagnia Telefonica

COSA ABBIAMO FATTO?
263 richieste di servizi di cui:
53 prestazioni di supporto utenza
106 trasporti per servizi sanitari
86 TRASPORTI GENERICI
1 servizi per COMPAGNIA DOMICILIARE OCCASIONALE
4991 chiamate telefoniche ai

26 103 utenti iscritti alla compagnia telefonica

F

Durante il periodo covid i volontari e le
volontarie in due settimane, hanno chiamato
pit di 7000 soci anziani per non fare sentire
nessuno solo capendo le loro necessita.
S,

Hurmanitas Scandlcd PA,

©7 23 MARZO 2020

MOM CLOIMEMTI-CHIAMO _J DEGLD ANZIANL [ nostri volontari da
lunech inizieranne a contattare | sod anziani del’Humanitas, Perché?
Perché una delle prime preoccupazioni che abkiamo avuto con guesta
pandernia, € stata verse di loro, Persone che spesse si trovano ad
affrantare la solituding di questi mament nellz paura e cenza aloun
conforta, Moi continuiamo ad esserd per queste persone, can |3
vicinanza telefunica. Anche una telefonata pud fare |a differenza.
#noncimentichiamocideglanzizni
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IL FONDO ESSERE

E lo sportello di micro-credito e solidarieta gestito dai
volontari della P. A. Humanitas, dove chi ha gravi problemi
sociali e sanitari che richiedono liquidita immediata per
essere risolti pud richiedere un prestito. Allo sportello e
possibile richiedere anche un micro-credito per accedere a
prestiti bancari con tassi agevolati. Un ulteriore aiuto
concreto che la Pubblica Assistenza vuole dare alla sua
comunita. Il progetto mette in rete realta diverse presenti sul
territorio di Scandicci e del Quartiere 4 di Firenze.

Lo sportello, gestito totalmente dai volontari, esamina la
richiesta di aiuto, raccoglie i dati personali del richiedente e
quelli relativi alla sua condizione economica. Raccoglie le
motivazioni, I’entitd dellimporto necessario da erogare e
valuta le possibili modalita di restituzione. Sara poi la
Commissione di Solidarietad, composta da quattro membri
scelti a rotazione fra i rappresentanti delle Associazioni che
aderiscono al Fondo Essere, che analizza i casi raccolti e

7 "PRANZO CENTRO ANZIANI 5 FEBB
Prarzo dei volontari che svolgono servizo al Centro Servizio anziani,

Il Centrn Servizio Anziani attive dal 2012 é oggi un punta di rferimentn
perla popolazione anziana del territorio, Fomisce aiuto e supporio
volontano a tutti gli iscritti che abhiano superato il 7Sesimo anno di eta
nei settori piit diversi, solo alcuni esempi: Servizio di trasporto per
vizite mediche non convenzicnate, accesso ai servim infermiaristci,

cormpagrnia telefonica, disbrigo delle pratiche am... Altro..

3 i
P —

i

delibera sulla concessione del prestito. Che puo e
erogato secondo tre distinte modalita, ognuna delle quali e

caratterizzata da un importo massimo:
P

IL Prestito di solidarieta : o e’
pagamento diretto della cifra richiesta al debitore. La restituzione &
flessibile e 'impegno & unicamente di tipo morale non vengono
richieste garanzie materiali. SENZA interessi importo massimo
erogabile 2.500 euro.

Il Micro-credito regionale:

Prestito garantito dal Fondo per il Micro-credito della Regione
Toscana. E diretto alle famiglie A tasso di interesse fissato dalle
banche aderenti al progetto.--> Il massimo erogabile é di 4.000 euro.
Il Micro-credito:

Tramite Chianti Banca, ad un tasso d’interesse concordato e
contenuto. Fondo Essere agisce come garante tramite il fondo di
garanzia appositamente costituito. massimo erogabile 5.000 euro.

In 19 anni di attivita sono stati centinaia i prestiti erogati. Centinaia le
persone aiutate. All'interno del progetto opera anche un avvocato
che in maniera volontaria segue le vittime di usura.

#555 Humanitas sandicd PA
“PRANZO ANZIANI GINESTRA 1 MARZO

Pranzo anziahi pressa Ginestra Fiorertina arganizzate dalla nostra
Sezione Collinare in collaborazione con le alire Assoaazioni del
territorio. Bellissimo momento di condivisione, Grazie a tutti | volontari,
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IL GENTRO DI ASCOLTO OSIRIDE _

Centro Osiride
Il Centro opera nel territorio da quasi 30 anni, mentre con Humanitas
Scandicci la collaborazione nasce nel 1992. E' nato come necessita,
da parte dall’Associazione Humanitas, di affrontare e cercare di
rispondere al disagio sociale manifestato dalle famiglie e dai giovani.
Il Centro accogllie cittadini di ogni fascia di eta, sia individualmente
sia in piccoli gruppi; operano all'interno i Volontari della Pubblica
Assistenza Humanitas di Scandicci, tutti gli operatori sono tenuti al
Segreto Professionale e per svolgere questo servizio sono stati
adeguatamente preparati con Corsi di Formazione specifici.

Durante I'anno 2020, i 13 operatori volontari del centro Osiride hanno
continuato a dare supporto ai 22 utenti nonostante le diffocolta
causate dal covid 19.

Le funzioni del Centro di Ascolto

Ascolto:

ascoltare significa mettere in atto un atteggiamento che tende a
rendere protagonista chi parla di sé: deve verificarsi un “incontro” fra
chi ascolta e chi viene ascoltato. La persona che si rivolge al Centro
di Ascolto deve sentirsi accolta, accettata, capita, rassicurata, aiutata
a comprendere il suo problema reale. Chi ascolta deve essere
pervaso dal desiderio di capire chi incontra, la sua storia, il suo
problema, pit che dalla preoccupazione di dare risposte e suggerire
soluzioni.

Orientamento:

un primo livello di orientamento coincide con [Finformazione.
L’ascolto & finalizzato a instaurare una relazione d’aiuto. Chi ascolta e
chi & ascoltato, vengono coinvolti, con ruoli diversi, nella definizione
di un progetto graduale che tende a promuovere la persona nella sua
integrita, aiutandola ad affrontare e a gestire il suo Bisogno.

Presa in carico:

“farsi carico” significa stabilire una relazione con la persona,
accompagnandola nella ricerca delle risposte, sostenendola nei
tentativi di soluzione, formulando insieme a lei un progetto che tenga
conto della sua situazione e delle risorse attivabili, aiutandola a porsi
degli obiettivi realistici, graduali e verificabili, nella consapevolezza
che alcune situazioni richiedono anche una risposta “d’emergenza”.
La metodologia di lavoro del Centro si fonda su tre punti basilari:

ASCOLTARE, CAPIRE e STIMOLARE IL CAMBIAMENTO.

‘PROGETTO BEN-E
GRUPPO DI SUPPORTO ONLINE GRATUITO
PERIL BENESSERE AL TEMPO DEL COVID-18

Il Progetio Ben -Essers, gestito dal volontarl del Cantro Oskide dellHumanites of
Scandicd, =l rivolge a futll coloro che stanne viverdo una stiuazicns di disagly
et legata al Covid- 19

INSIEME PER...
M.

‘Condividera vissutl Sperimentare modalita
emazionall e non esserne: autentiche di stare insieme
sopraffatt] enon santirs! plu soll

& L

~ INSIEME A CHI AIUTA

| velantarl durants queste perode di Cevid-19 vivane in mede pit
marcate situazioni di strass che postono far emergere stati emotivi di
Incertezza, sento d| precorfets, imparmanenza, vecchie e nucve
PaNTE...

Perche partecipare al gruppa?

O Analizzeremo richieste &
/ bisogni specifici dei partecipanti

Per creare un luoge di incentro e trasformare
) disagio @ malessere in un percorso
di erescita persanale

—_—< === m=m 0

Per raggiungere una maggiore presenza di sé
per nan sentirsi in balla delle ande
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Le iniziative e le Attvita

1 v ] . 1
2% Humnanitas Scandicd PLA. si trova presso san Vincenzoa |

*/ Torri, Scandicdi.

BEFANA IN COLLINA 6 GENN 2020

La befana dell'#hurmanitasscandicd é arrivata anche a San Vincenzo a

%%, Humanitas Sandiccl P.A, 5 rova presso Humanitas
1N el Ei i . . ' y «
Scandicd Sez. Ginestra Fiorenting Torri, & San Vincenzo a Torn, Scandica

LE PIGOTTE 2 GENN 2020

Le nostre volantarie hanna adottato le lora pigotte! @ o
https e pig otta it/ adatta)

#unicef

“uolontarl @ Humanitas Scandicd Sez Ginestra Fiorenting

i:iine raggiunte 12;1-:ra7jnnl W ebtlin evidenza il post *a!.:m" Hurnaritas Scandicd P.A, wee
O T e st 27 Conddsion: 5 BEFANA NELLA PIANA 6 GENN 2020
La befana é arrivata a Badia a Settimo. Wi aspettiamo.

#%% Humanitas scandicd P.A
"="15 GENN 2020

Bervenuti | nostn nuowl 16 ragazel del Servizio Civile Universale, wi
auguriama un anne ricco di esperienzel Un grande in bocca al lupo ai
ragazzi che hanno terminato ieri il loro percorsoy

#anpas

#servizodvieuniversale

1648 188
Persone raggiunte Interazioni

Wettl in evidenza il post

QO Tu e altri 42 Commerti: 2 Condivisioni'_zg_




«L'emergenza
non finisce mai
per i volontari»

o RO =
agh! ahati par
el sime) a1
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Le iniziative e le Attvita

S2% Humanitas Scandicd PA.

" 23 febbraio Carnevale 2020

Carnevale a Scandicd e nella Piana di Settimo 52 52 52, I nostri
volontari in servizio in Piazza della Resistenza in collaborazione con
L'associazione San Zanobi e ad Ugnano per il corteo mascherato dei
bambini. Grazie a tutti! #carnevale #scandicd

%% Humanitas Scandicc PA.

-7/ SERVIZIO NOLEGGIO AUSILI 2020

Grazie allimpegno di un gruppo d velontan & stato norgsnzzsto il
servizio di noleggio ausili dell'assodazione.

«* Carrozzine da interno e da estemo
« Deambiulatan da interno da esterna
Latampelle

o Letti ortopedic

L Tripodi

«Sedie comods

«*Collevatore

Questi gli susili a diposizione dei soc), che verranno consegnatiin
perfetta funzionalita e sanificar.

Lo sportallo € aperto presso i locali associativi, di Via 324 settembre,
nei seguenti orari:

Lunedi 16.30-18.30

Mercoled 930-11.30

Wenerci 15.20-18.30

Per eventuali esigenze in altri orari si potré concerdare un
appuntamento telefonando &l numero _f055.73631 sceglisndo
I'opzione 4.
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Le iniziative e le attivita
La formazione

Humanttas Scandicd PLA

©/ AVOLTE NON BASTA UN CEROTTO

Starnani matting SCUCLA DELLTNFANTIA JOAN MIRG con la favols
ANOLTE MOM BASTA UM CEROTTC DOBBAMO CHIAMARE IL 118

FHUMAMITASSCAMNDICCT
SE POTESSIMIO WEDERE IL MOMDO COMN GLI OCCHI DEI BAMEINI
WEDREMO LA MAGLA DVUNQUE.

SCANDICC]

#2% Humnanitas Seandicel PA,

13 GENN 2020 nelle scuole

Cantinua la formazione nelle scunle superiori del nostro tarritorio. Al
Galles Galiles, 50 ragazzi di prima superiore hanno imparate oggi,
nozieni di prime seccerso e il BLS: Ma non selo. Si parla ¢ Sensa
civico, di responsabilita e di Poter fare la differenza, I Fattore tempo e
casa possiama fare, Fifuturoedeigiovan #olonfariato #cuole #hls
#prinosocorso

Humanitas scandiccd FA < frova presso Humaritas
U/ sandicd P.A

SERATE FORMATIVE COVID 19

P Questa sera in sede si € svalta la serata informativa sulle  istruzioni
operative, imaate dall'Unita Sanitaria di Crizi della USL Toscana Certro
per la gestione delle infezioni da nuove coronavirus, all'interno della
guale sono previcte mizure preventive da applicare anche ca parte dai
soccorriton, Grazie s tutti gl intervenuti per I'sttenzione.

#yolontarato

#Anpastoscana
Fhurnantasscancica @ Humanitas Scandica PA

RONAYIRUS:
1?-MCOV

#2% Humanitas Scandice P si trova presse Humaritas
L saandicol PA,

CORSO PER SOCCORRITORI 2020

Certo non sara |a stessa cosa.

Ma il #volonianato non siferma e no g pud fermare

Tniziamo quest'anno un corse per soccorriton ambularza "diverso” dal
solito e sara una sfida, per noi e per vo, che sieta verut in tant; con
lo stesso slancio positivo per dare una mano. Siamo pronti!
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» Humanitas Scandics P “Em‘ WO | - % a\‘nnuo ‘TJ&O“‘Q
' "€ORSI'ALLA CITTADINANZA . \_'E‘_ BLS o A Vo
Mattinata ol forr T la cttad 3 I i it tr m 3
org.ar:‘lazatl Iperwgsslgliepl:rbz:n :p::?iziz ;o; r:Jr;‘:: 2: ‘cjclol:sc: nGrazua a ¢ ““) i H . :H R N E V H LE
tutti per la partecipazianelll #resiienza #anpastoscana Fanpas " @fﬂr : !L } BLE VHLEI

#eittadinanzattiva #ormazione
—y Y gy
A
|

.swlwﬁnuu 3 g % %

al »gratuite

B SLAWICNA . ﬁ\ e pdisica s
3"?"“» I.N BLS g mr:firr:udin:rriu
»&l% E pER % 1 FEEARAIO

NITAS SCANDICCI

i IEESI, =
-MJ SEMPRE

ALLE ORE 23.30

Corso gratvito
Flwwmmdisusmw atnr.sBLS
& nozionl di defibril
Apemamulacittadln:nza
SABATO 22 FEBBRAIO
PRESS0 HUMANITAS SCANDICCI
VIA BESS) 2
DALLE ORE 9 ALLE ORE 12,30

L CODICE QR E COMPILARE LA SCHEDA

manitas Scandicci PLA. o trovs presco Humanitas

#2%  Hu
0 scandicdpa, 026 e CORSO AUTISTI AMBULANZA

Scandicc, Toscana - &y

Con l'esame =0 pratica di stamani s conclude un nuovo corso autist
ambulanze ge dove sono statl abilitati 21 nuovi wolontar @ 4 di cui
5 donne g, Grazie ad @anpaszonafiorenting, peril supporto alla
didattica, grazie a tutti | formaton, volontari in supporto logistico e a
@crace_szzurra_reggello

@pubblica_assistenza_campi

@fratellanza_popolare_peretola

@cracedoraponteaema

Fratellarza Popolare Grassina

#anpas £anpastoscana £volontariate £lormazione #autist
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SUPPORTO ALLA CITTADINANZA DURANTE IL PERIODO GOVID_ LE MASCHERINE

S5 Humanitas Scandicc PA.

MARZO GRAZIE AGLI IMPRENDITORI

Grazie al supporto degli imprenditori; " : o
! SURROHG L0 IMRLe ) S2% Humanitas Scandica PA,
[ Barucci Pelletterie per il taglio del tessuti

) '
[WLinea Ellebi di Elena Camarri per la cucitura delle mascherine inzieme : E IL MOMENTO DI AIUTARSI

ad altri volontari "E questo il momento di aiutarsi®, Questo ¢ ha detto ieri Tiziano il
proprietario dell'azienda Tnt Group di Montecatini, che ¢ ha regzlato il
tessuto per fare le mascherine. Lo ringraziamo dal profondo del tuore
perché con lui é iniziatz la catena di solidarietd, Ringraziamo Leonardo
di Barucdi Pellztterie, che con Gabriele, i ha tagliato per adesso, pil di
mille cartamodelll per realizzare le maschering; ringraziamo tutte le
nostre volontarie che da casa, armate di mascherina, guanti, ferro e

hittps:/fwvaw.rainews.it).. /tos-mascherine-coronavirus.., macchina da cucire le stanna cucendo. #grazie

#lagenerositanonsiferma
& —~’f, Humanitas Scandicc P

/' LE MASCHERINE SELF-MADE

L'unica cosa che possiamo fare é proteggerdi e proteggeri.
#stiamoacasa
La bellezza delle nostre volontarie all'opera,

[JTMT group Prato di Tiziano Pecchioli ¢ ha dato il tessuto per cucire
circa 6000 mascherine

Grazie all'instancabile attivitd dei nostri volontari o siamo ingegnati
queste "Mascherine self-made". Q@

#anpastoscana #resilienza #volontariato #anpas #anpaszonafiorentina

_t'

RAIME

Masc
A Bca
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SUPPORTO ALLA GITTADINANZA DURANTE IL PERIODO COVID

S#% Humanitas Scandicc PA. si trova presso Humanitas
/' Saandicd P.A

NOI NON Cl FERMIAMO! : z°-'?-"_77"'_l.l Humanitas Scandicd P.A.
-1'GIOVANI DEL GRUPPO CARITA' E MISSIONE

Stamattina abbiamo trovate in sede a Scandica un bellissimo striscione ' 4 v ? PARE
"Il Signore, ai grandi bisogni, manda grandi aiuti®,

per i nostri wolontari § : :
L . Don Giovanni Bosco,
#volontarisieteilmioorgoglio : ; ; ; ; ;g s
= 24t : . ; : Con questa frase, ringraziamo di cuore il gruppo dei ragazzi "Caritd e
Servizio spesa, medicine urgenti, volontarie che cuciono le mascherine, e 5 I . e
it : 3 Missione" giovani della Comunitd dei Salesiani di Scandicci e il parroco
servizi di soccorso in emergenza india2, Deltass, Delta2l e Delta3?, 5 = = S :
. . . che |i segue, per I'impegno guetidiano con cui ¢ stanno aiutando a
servizi di ambulanze dedicate al trasporto di persone con e : : s i o
: 3 : Tl ShST - portare le medicine ai nostri concittadini. Siete specialig
sintornatologia covid19, servizi di trasporto per dimissioni, servizi ; i
L i Ne usciremo solo insieme!
sodali non deferibili, :
i = Grazie
noicsiamosempre ; -
P #volontariato #anpas #prontospesascandica

3795 664

4734 1189 S )
Metti in evidenza il post Persone raggiunte Interazioni

Persone raggiunte Interazioni

Metti in ewidenza il post

QO Tuealtrioa Commenti: 14 Condivisioni: 27 ©0O Tuealtri 107 Commenti: 12 Condivi 35’
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SUPPORTO ALLA CITTADINANZA DURANTE IL PERIODO COVID

pren : g 2% Humanitas Scandicd A,
S22, Hurmanitas Scandicd PLA.

IN AIUTO AD AISLA FIRENZE - UNFIORE A DOMICILIO

AISLA Firerze v Un fiore, un tacco di primavera, un sorriso! Il progetto Wander And
Pick i ha donato dei hellissimi fiori, che abbiamo consegnato alle
persone a cui abbiamo portato i farmaci e la spesa. I loro sorrisi
attraverso gli sguardi, parlano da soli 8 2 #wanderandpick #sorrisi
#anpas #volontariato

GOMNEMSIT

AISLA Firenze consegna 1000 mascherine ai malati -
gonews.it

yn, Hurmanitas Scandicd P.A.

) SPESA SOSPESA IL CUORE SI SCIOGLIE

Ringraziama la Fondazione I Cuore si scioglie onlus ed Anpas Toscana
per aver creduto e sostenuto l'iniziativa "Spesa Sospesa” che ha reso
possibile 'acquisto di generi alimentari per euro 600, destinati alla
nostra Assodazione a sostegno di progetti e di fragilitd sul territorio. - .
Grazie per averdi messo il §. #anpas #lcuoresiscioglie #volontariato 2252 371

Perione raggiunte Irterazioni

DO 106
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SUPPORTO ALLA CITTADINANZA DURANTE IL PERIODO COVID

% Humanitas Scandicd P.A. . S5 Humanitas Scandicd P.A,

.7’/ NOVEMBRE VICINI ALLA COMUNITa “Y/ AVER CURA DEGLI ALTRI
In un periodo del genere,

Due importanti servizi alla camunitd sono ripartiti grazie ai nostri ci salvera aver #cura degli altri.

#yolontari in questi giorni, #volontariato

il servizio spesa e farmaci, per persone sole ed impossibilitate ad #anpas

uscire a causa del covidlg: #anpastoscana

«il servizio di distribuzione dei kit Ispro per la prevenzione e diagnosi #COVIDI19

precoce dei tumori dell'intestino,
Perché i servizi alla comunitd non si fermano e non ¢ fermiamo
neppure hoil
#volontariato
#prontospesa
#cowidl2
#izspro

\CONTROLAVIOLENZA | =7 ; TR
SULLE DONNE v A<

. \
\ AN

I,
Sheucly,

25 NOVEMBRE
'NOI SIAMO CONTRO LA VIOLENZA o
DEGLI UOMINI SULLE DONNE 37
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SUPPORTO ALLA GITTADINANZA DURANTE IL PERIODO COVID

S Humanitas Scandicci P.A.
i

S22 Humanitas Scandicc PA. g UN LIBRO IN REGALO . .
B E: R *** Mon sara sicuramente un Matale sereno per futti. Per qualcuno perd,
" LE VISIERE PER | VOLONTARI non lo e da tempo. Stiamo lavorando per fare una piccola sorpresa
Se nel primo lockdown abbiamo cudito mascherine, adesso ¢ siamo anche aloro [ & @caritas_firenze #volontan #humanitasscandica
attrezzati per realizzare le visiere per i volontari impegnati sui servizi, F “

#ilvolontariatonosiferma
#ilsoccorsononsiferma
#anpastoscana
#oovidly
#anpas

25 Humanitas Scandicci P.A.

i, CON CARITAS 1& dicembra 2020 - @
Iz abbiamo portatoi libri regalo a Caritas diocesana di Firenze |, che
VErtanno consednati nei prossimi giomi alle famiglie che s trovanc in
difficolta,

Ci piace pensars che questo piccolo pensiera che mette In crcolo |2
bellezza di tanti piccoll gesti, di chi ha donato, di chi ha
impacchettata, di chi ha consegnate, di chi ha accalto, continui nzlle
letture di chi li ricevera,

“Llibri ¢i danno posti dove andare, anche quandao non possiama fare
altro che aspettare”

#uolontan

#caritas

#nztals



4.0BIETTIVI ED ATTIVITA

"HUMANITAS, OLTRE UN SECOLO DI VOLONTARIATO"
DIRETTA FAGEBOOK DEL 13 DICEMBRE 2020

Domenica 13 dicembre 2020, e stato presentato il libro "Humanitas oltre un secolo di volontariato" di Mauro Bagni,
contemporaneamente all'uscita del Docufilm sull'associazione realizzato da Gianluca di Stefano. Una diretta tramite i
canali social associativi che ha visto la partecipazione a distanza di molti volontari ed associati. Questa presentazione,
nonostante la distanza fisica imposta dalle normative ministeriali anticontagio, ha rappresentato un momento molto
importante di questo 2020.

"Tra poco piu di dodici mesi ’'Humanitas avra 125 anni, una vera e propria istituzione non solo per I'eta, ma per la
capacita di avere rappresentato nel tempo un punto di riferimento praticamente per ciascuna delle generazioni di
cittadini che si sono susseguite a Scandicci gia dal secolo scorso. L’idea di approfondire la storia della realta che sto
avendo I'onore di guidare nasce da qui: dalla voglia di ricordare per far rivivere un pezzo importante della storia
cittadina, celebrare nomi e gesta che hanno in maniera disinteressata costruito I'associazione che oggi conosciamo.” Il
Presidente Filippo Lotti

S HUMANITAS
() ScANDICa

presenta

...... RS ETI RN TR AR S

"HUMANITAS"

OLTRE UN SECOLO DI VOLONTARIATO
DIRETTA FACEBOOK DALLA PAGINA HUMANITAS
PRESENTAZIONE DEL LIBRO di Mauro Bagni

e del DOCUFILM di Gianluca Di Stefano
¢ DICEMERE
ORE 10,30 ==
A -

PRESENT!
Fobrizio Moruducd

Maumn BAGN|

Fabrizio Preglinsco

PRESIDENTE ANPAS NAZIONALE
Luigi Bulleri

PAST PRESIDENT ANPAS NAZIONALE
Dirriti et

PRESIDENTE AMPAS TOSCANA

Mouro Bogni

ALUTORE DEL LIBRO

Mario Pacinotti

PRESIDENTE FONDAZIONE PAS

Filippo Lotti

PRESIDENTE HUMANITAS SCANINCC]

- SEGUI LA DIRETTA DALLA PAGINA FACEBOOK
VANPAS  https://www.facebook.com/HumanitasScandicci
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SUPPORTO ALLA CITTADINANZA DURANTE IL PERIODO COVID_ I TAMPONI

S Humanitas Scandicd PA

“CON PAS ALL'AEREOPORTO 23 AGOSTO

#yolontarl in supporto agli operatori della Fondazione Pas per il
Servizio, richiesto dalla Asl Toscana Centro presso 'aeroporto di
Firenze, di controllo epidemiologico dei passeggeri provenienti da
paesi extra sSchengen,

S5 Humanitas Scandiced PA,

IL DRIVE TROUGH DI SCANDICCI 10 OTTOBRE

@0a oggi siamo di supporto con i nostri volontar al personale
sanhitario Rete Pas presente nella postazione TAMPOMI covid19 DRIVE
THROUGH di Scandicel, per l'esecuzioni dei tamponi prenctati e gestiti
direttamente dal Servizio Sanitario della Toscana.

#COWVIDLY

#drivethrough

#volontariato

wmt. Humanitas Scandicci P.A.

 CAMPAGNA SCREENING TAMPONI
@@Fresentats ieri la CAMPAGNA SOCIALE DI SCREENING TAMPOMI
RAFIDL, slla presenza dellawviceprasiclente Stefania Saccard, di Paclo
MNacentini, titolare della Savino Del Bene & di e di Andrea Franceschi,
Assessore alle Politiche sociali del Comune di Scandicci

Dz lunedi 14 dicembre sard possibile intatt effettuare tampaoni
rapic al costo di 10 suro peri soci di Humanitas Scandico PA.,
Hurmanitas Firenze Ody, P A Humanitas Firenze Nard, 5M.5 Croce
Azzurra Pantassieve e Fratellanza Popclare San Donnine

La campagna nasce dalla DONAZIONE DI 2mila tamponi rapidi da
parte della Savino del Bene, azienda leader a livello nazionale nelle
solu@oni logistiche e trasporti

I tamponi rapidi, dispositivi medici validati dal ministero della
Salute, hanno termzl di risposta in 15-20 minuti e verranno eseguit dal
persanale sanitario di Rete Pas insieme ai volontan delle Pubkliche
Assisterze nei territor di competenze delle Assaciazioni che
adsriscono a Pas e guindi & Scandicd, a Firenze, 3 Pontassieva e a
Campi Bisenzio-San Donnino,

11 1 Per poter accedere al senizio @ necessario effettuare 13
PRENOTAZICME al numerc 055 711111 eppure tramite il portale di
Rete Pas https:/fpartale retepas.com/

Legqi l'intera informez one su Attos/bithy/2vZFmeb

Quanda un done si trasforma in senvizi alla comunital

500 tamponi rapidi
DRIVE TROUGH DI
SCANDICCI
~BAL 14DICEMBRE AL 31
\ DICEMBRE

DRIVE TROUGH DI \

SCANDICCI 1

28 OTTOBREAL31
DICEMBRE
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SUPPORTO ALLA GITTADINANZA DURANTE IL PERIODO COVID

%%, Humanitas Scandiccd PA, S Uumanitas Scandicc PA.
IL DRIVE TROUGH DI GINESTRA DICEMBRE "/ 13 NOVEMBRE LA BIOCONTENIMENTO

@03 oggi atiiva a Ginestra Fiorenting, |a postazione TAMPONI

cowid1® DRIVE THROUGH, per 'esecuzioni dei tampani prenctati & Da oggi i nostri volontari sono in servizio con 'ambulanza attrezzata al
gestiti direttamente dal Servizio Sanitario della Toscana. Ancha qui #hiocontenimento di pazienti critici dai presidi ospedalieri, Coordinati
wthl i sabati saremao i supports coni nostri volontar &l personale dalla centrale operativa regionale CROSS (centrale rerota operazioni
sanitario di Rete PAS di soccorso sanitario) ed in collaborazione con Anpas Zona Fiorentina,
Grazie al sindaco di Lastra a Signa, Angela Bagni per il saluto portata ¢i muovererna sul territorio dellTtalia Centrale. Un ulteriore servizio,
al nostri #yolontar, che grazie alla preparazione e disponibilitd dei nostri #volontari,
#COVID1S riuscirerno a garantire per #aiutare chi ne ha bisogno.

#drivethrought #humanitasscandicci

#yolontariato #ilsoccorsononsiferma

#anpastoscana
#covidl1d

POSTAZIONE & -
AMPONI COVID19 &

120 ORE DI AMBULANZA I. -
80 TAMPONI MOLECOLARI '

40 TAMPONI RAPIDI ATTREZZATAAL
DRIVE TROUGH DI BIOCONTENIMENTO DI
GINESTRA PAZIENTI CRITICI COVID
DAL 19 AL 31 DICEMBRE POSITIVI
DAL 13 NOVEMBRE
AL 31 DICEMRBE a1
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ANZIANI AL GENTRO

Il progetto “ANZIANI AL CENTRO DI SCANDICCI”, che é stato avviato dal 05/11/2018, & un laboratorio di
stimolazione cognitiva e creativa per soggetti ultra sessantenni affetti da forme di involuzione senile e
demenze, che possono comportare gravi rischi di solitudine e di emarginazione sociale. Il servizio é stato
attivato dal lunedi al venerdi in orario mattutino 9-13 e in orario pomeridiano 14-18 ed hanno partecipato
continuativamente al progetto mediamente 22 utenti di eta superiore a 65 anni, parte per mezza giornata e
altri per giornata intere,con somministrazione del pranzo. Le attivita sono costituite da programmi di
rieducazione alle attivita della vita quotidiana, riabilitazione fisica di gruppo, laboratori finalizzati alla
stimolazione delle capacita cognitive, creative, espressive individuali, partecipazione ad incontri,
spettacoli e gite di gruppo. A causa delle normative anticontagio nel 2020 le attivita del centro sono state
interrrotte, riprendendo in modalita ridotta all'esterno nei mesi estivi.

s".“-’??-r,l H urna nitas Scandied PA . Gli -ol-]iet“vi - » ».-".+
%/ Giugno e Luglio al centro del servizio sonostati: - A=

“AMZIAMI AL CENTRO DI SCAMDICCT" G
Sono riprese le attwitd del centro di socializzazione per ultra 75 enni

che a causa del lockdown era stato interrotta. Rinforzare le capacita residue
Da fine giugne abbiamo ripreso le atbvitd nel Giardino di fronte alla cognitive, affettive e di relazione /
Sedz g neqh SpaZI assaciativi, degli anziani con problematiche di
demenza, attraverso un programma A
di attivita calibrate e monitorate LABORATORIO DIURNO
By e ; DISTIMOLAZIONE COGNITIVA E
dall’equipe di 3 dipendenti. CREATIVA PER ANZIANI

ALUTOSUFFICENTI

La riabilitazione cognitiva,
mediante I'impiego di professionisti |/
nella relazione di aiuto (counselor o Mantenere il pitt a lungo possibile la

psicologi), con la famiglia. persona nel suo nucleo familiare e

sociale attivando un circuito di
sostegno alla famiglia;

HABIBI DAL 2017
PROGETTO DI COABITAZIONE SOCIALE HABIBI RS PERSONE

ALL'IKTERMO GEL NOSTRO PERCORSO
§ ONE, DI CY

-

Humanitas Scandicci & da sempre impegnata nella prevenzione e nel contrasto al
disagio sociale, anche attraverso I'inserimento abitativo di soggetti svantaggiati: il
progetto HaBiBi si colloca in quest'ottica perché facilita I'accesso alla casa dei IMMOBILI
singoli o dei nuclei familiari normalmente esclusi per motivi di affidabilita
economica. Presentato nel 2017 il progetto si prefigge di suggerire e costruire
delle coabitazioni fra nuclei familiari e/o persone adulte nel tentativo di trovare una
soluzione efficace e redditizia per le parti. HaBiBi prevede infatti la locazione, con
il supporto del’Humanitas, degli appartamenti individuati sul libero mercato e
ritenuti idonei ad ospitare i beneficiari del progetto appositamente selezionati.

b ADOGG! SONG 5 GL) APPART
CHE XBEIAKD IN G
PRIWA FASE E DUE DI SECONDA

FUTURO
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4.0BIETTIVI ED ATTIVITA
GENTRI ESTIVI HUMANITAS

Vista la buona riuscita del progetto Campi scuola a cui la
Pubblica Assistenza Humanitas Scandicci ha aderito nel 2019
per la terza volta, nel 2020 abbiamo aderito alla
partecipazione dei centri estivi del comune di di Scandicci

| Centri Estivi Humanitas Scandicci 2020 si sono svolti presso
la Scuola E.Toti di San Vincenzo a Torri, per 6 settimane dal
15 giugno al 31 luglio per accogliere, divertire e formare
ragazzi dai 9 ai 13 anni su tematiche affini al mondo del
volontariato. Obiettivo principale € stato un ritrovato
momento per fare socialita nel rispetto delle linee guide per la
gestione in sicurezza nella fase 2 del’emergenza covid- 19,
ma anche la diffusione della cultura del volontariato,
dell’attenzione alle fragilita, delle buone norme di rispetto per
I'ambiente, delle prime pratiche di Protezione Civile, delle
nozioni di primo soccorso, nonché I'approccio al teatro ed
altre attivita correlate che possano interessare i pit

S2% Humanitas Scandice PA.

1@ 15 qiugno 2020 .

Centri Estivi! Siamo partiti!

Centri Estivi Humanitas Scandici 2020 Dal 15 giugno al 31 Luglio .

7 settimane di divertimento, svago, e sodializzazione, ma anche
educazione civica ed al ruolo del volontariato, per bambini dai 9 ai 13
anni.

“cfo scuola "E.Toti"

San Wincenzo a Torri, Scandicci

| 4@ La Protezione divile e I| Primo soccorso
& @ Cucina e creativita

& B Arte Musica Teatro

&y I Giardinaggio, Ecologia ed Orientamento
a7 MEGiochi d'Acqua ed altre attivitd Ludiche

£ SCOMTO 50% per 2 settimane!

Ancora posti per le settimane :
4°dal 6 al 10 luglio

5° dal 13 al 17 luglio

6° dal 20 al 24 luglio




4.0BIETTIVI ED ATTIVITA

BAR . EI.I.A ?"5"’1, Humanitas Scandicd P.A.

Vi 1T luglic 2020 - @
Nato nel 2011, il “Bar...ella”, € un chiosco che da G .
s . . A Siamo pronti! 4 & &
giugno a settembre, veniva gestito in Chtarerats catta o dallal
collaborazione con i ragazzi del Faro nel giardino
di fronte alla sede centrale di via Bessi. “Bar...
ella”, il cui nome é stato pensato per unire
I’attivita del bar con quella del sostegno al
potenziamento dell’inclusione sociale In questi
anni il progetto “Bar...ella” € cresciuto e dal 2013
hanno dato un contribuito alla gestione anche i
ragazzi di “Questa casa non & un albergo” ed i
volontari.Le attivita collegate al Bar..ella
quest'anno a causa della pandemia mondiale covid
19 sono state molto limitate, ma si & comunque
cercato di mantenere le iniziative laddove il
distanziamento lo permettesse. | proventi del
Bar..ella quest'anno sono stati destinati al

sostegno delle attivita di casa Humanitas.

\F <
‘N Cocomeratd -

GRUPPO TEATRALE GOMPAGNIA R ta
GUELFI E GHIBELLINI S-[%‘ilg = L4

Nel 2007 si e costituita all’interno della Pubblica Assistenza Humanitas di Scandicci la compagnia
teatrale “GUELFI E GHIBELLINI”,costituita fra volontari e dipendenti della struttura sanitaria . Il primo
debutto é stato nell’estate del 2008 in occasione della rassegna estiva SPEGNI LA TV E VIENI CON NOI,
dove venne messa in scena la rievocazione della celeberrima trasmissione radiofonica IL GRILLO
CANTERINO , (avendone ottenuto l’autorizzazione dal detentore dei diritti la R.A.l. di Firenze) con la
validissima collaborazione dell’amico ed attore professionista ed autore Brunetto Salvini.

Le attivita svolte dal gruppo teatrale Humanitas Guelfi e Ghibellini nel 2020 sono state ridotte a causa
della pandemia da covid19, ma nonostante tutto, I'impegno a portare un po di serenita ha prodotto
ugualmente momenti di leggerezza nel periodo estivo:
-Collaborazione ai centri estivi del Comune con ragazzi dai 9 ai 13 anni
-12 Luglio, Commedia e Cabaret al Giardino di Via Bessi
-16 Luglio, "Rimettiamoci in Moto" Spettacolo teatrale e Cabaret alla Casa del Popolo di Vingone
_ -3 agosto "La scelta Giusta", in collaborazione con ANPI, una serata aspettando il giorno della
44 Liberazione



4.0BIETTIVI ED ATTIVITA

INIZIATIVE AL BAR..ELLA vy T —

S5 Humanitas Scandicd P.A. . 3 .
T @ 4agosto 2020 @ Rimettiamocs in mololl! —_—
Ipettacolo teatrale con Cobaret ¢ =

Seenctie Gomiche

"La scelta giusta”

Azpettando il giorno della #Liberazione,

Leri sera presso il giardine di Via Bessi =i € svolta una serata di letture,
poesie e musica sui temi della #Resistenza in collaborazione con ARMPI -
Scandica e Circolo Bella Ciao e con il patrocinio del Comune di
Scandicd, Una serata a terma che ha visto coinvolti volontari, in letture
su una libera interpretazione del libro "La Scelta giusta® di Pietro Abate,
Grazie all' interpretazione di Mery Macd, dei volontari del gruppo
teatrale "Guelfi e Ghibellini' e GIOYEDI® 16 WGUO 2020

Giacomo Gentiluomo per I'accompagnarmento musicale alla serata. ore 2105
Casa del Popolo di Vingone “Rita Atria®

Via Roma 166 - Scandicel

(6’ B spertacoks o sl el spu ey el Ciesi) )‘1"{'}"

S Humanitas Scandica PA.

| @ Zsetternbre 2020 @

Wi aspettiamo con tantissimi libri! Presso il giardino di Via Bessi & &

T80T -
MERCOLEDI 2SETTEMEIREW

DALLE 16 ALLE 20 .

PRESSO IL GIARDING DI VIA BESSI

UNLIBRO .

PER UN'AMBULANZA

h
UM MERCATING 4 LIRS AD GFFERTA LIBERA -
. Uk RICAVATO SARA DEVOLUTE
PER UACTUISTO D1 UHA NUGVA AMITULANZA




4.0BIETTIVI ED ATTIVITA

S Humanits s Scandiccd P,

LA FIERA DI SCANDIGCI i ® sk 100 @

Bunnazera 3 tuth dalla Fiers i Soandica!
Quest'anno la Scandicci Fiera ha avuto una durata =1
dal 23 settembre all'll ottobre 2020. In questo ¥
periodo siamo stati di supporto come Protezione , k

civile, per il controllo flussi, come squadra -s;.&‘ r&
sanitaria in presidio sanitario, e con il Bar..ella in
collaborazione con la friggitoria del CUIL.

Humanitas scandiccl P.A. 5 trova presso Flera dl
* Seandiced,

ottobre 2020+ Scandice,

Qgni giorno 35 volontari Humanitas presentiin Fiera! Protezione civile , B8
Bar.ella. ambulanza in presidie, oltre 3 tutti | servizi dhe svolgiame
guotidianamente per la comunita, Grazie a tuth i #wolontar per la
vostra disponibilits @
N7

() REDHINOTE
2D AlGL T



5. SITUAZIONE ECONOMICO —FINANZIARIA

PROVENIENZA DELLE RISORSE ECONOMICHE

Prestazioni socio
sanitarie a entie
soggetti privati:
€173.944
(€218.356 NEL
2019)

Prestazioniin
convenzione con
enti pubbilici:
€616.645
(€738.141 NEL
2019)

Lerisorse Proventi

. istituzionali
economiche (tesseramento e 5

dell’associazione [N €
sono derivate 228.241
(€257.427 NEL
2019)

Contributi da enti Contributi da

pubblici € 174.446 privati: €197.121

(€39.877 NEL
(€2.180 NEL 2019) 2019)
LE RAGGOLTE FONDI
WAN/
_ PERANRN DT,
Le raccolte fondi che Humanitas Scandicci organizza sono un ¥y \ DED ' | =) )
simbolico abbraccio di cura ed attenzione verso realta a cui / : \

I'Associazione protende il suo aiuto. Le finalita delle raccolte
fondi sono state preventivamente divulgate tramite stampa e
canali social e la rendicontazione é stata pubblicata sul sito
istituzionale dell’Associazione, oltre ad essere allegata al
bilancio come previsto dalla normativa.

Nel 2020 sono state effettuate 3 raccolte pubbliche di fondi:

Una Speranza per Giorgia

Per Giorgia, per supportare la famiglia nella cura della
bambina affetta da grave malattia

‘47




5. SITUAZIONE ECONOMICO —FINANZIARIA

PROVENIENZA DELLE RISORSE ECONOMICHE

e \oi Restate a casamanon dimenticatevi di noil

A sostegno delle attivita associative in seguito
all'emergenza coronavirus

Per sostenere Iattivita Casa Humanitas

| proventi del Bar..ella di questo anno, sono
stati destinati al sostegno delle attivita di Casa
Humanitas, la comunita alloggio protetta
destinata ad accogliere persone con disabilita
gravi quando verra loro a mancare il sostegno
della famiglia. Inaugurata nel 2018, a Badia a
Settimo, situata in Via dell’Orto 7 nei pressi
della storica abbazia di Badia a Settimo. Il
progetto € promosso da Humanitas Scandicci
e dalla Fondazione di partecipazione Ora con
Noi.

48

Sher g
g i RACCOLTA FONDI

W SEGUITO ALLEMERGENZA DOROMAVIRLS

E» ABBIANO AUKENTATD
IEULANZE DEDICATE
FE“ INTERVEMNIRE 3UI CAS)
SOSFETTI

CONTNUIAHD A GARANTIRE
I KOSTAI SERVIE!

o 3 SIAMD IMPECHATI
FER IL SERVIZIO
DELLA SPESA £ r.a Anact
A DOHICILIO PE
FERSONE Fill Fm\ a w

atlea casa
" msgum nmmucmwn DI NOI!

IBAN IT 180 88673
INTFESTATO A cumpngnin 0 Pubbiiis asimians ismsstas




5. SITUAZIONE ECONOMICO —FINANZIARIA

PROCEDURA DI APPROVAZIONE DEL BILANGIO SOCIALE

Attestazione organo di controllo.

Attestazione di conformita con giudizio positivo senza rilievi sul Bilancio Sociale 2020

Ai sensi dell’art 14 del Decreto Legislativo 3 luglio 2017 n. 117 Compagnia di Pubblica Assistenza Humanitas societa
di mutuo soccorso OdV, evidenziando nell’esercizio contabile 2020 ricavi, rendite, proventi o entrate comunque
denominate superiori ad 1 milione di euro, e soggetta all'obbligo di redigere, depositare presso il registro unico
nazionale del Terzo settore e pubblicare nel proprio sito internet, il bilancio sociale redatto secondo Linee Guida
adottate con decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali

Ai sensi dell’art 30 comma 7 del Decreto Legislativo 3 luglio 2017 n. 117, spettano all’organo di controllo i compiti di
monitoraggio dell’osservanza delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale e di attestazione che il bilancio
sociale é stato redatto in conformita alle Linee Guida di cui all’art 14 del medesimo D.Lgs.

Il bilancio sociale & uno strumento di accountability, ossia di rendicontazione delle responsabilita, dei comportamenti
e dei risultati sociali, ambientali ed economici delle attivita svolte da un’organizzazione. Tale documento ha lo scopo
di offrire un’informativa strutturata e puntuale a tutti i soggetti interessati, non ottenibile con la sola informazione
contenuta nel bilancio di esercizio.

Il Bilancio sociale, redatto da un gruppo di lavoro su mandato del Consiglio Direttivo dell’Associazione, € stato
approvato dallo stesso organo amministrativo in data 26 aprile 2021 contestualmente al bilancio economico, per
rappresentare ai soci e agli stakeholder informazioni di carattere quantitativo, ma anche descrittivo e qualitativo, sui
progetti e le attivita svolte nell’esercizio di riferimento, al fine evidenziarne la coerenza rispetto alla propria mission
ed ai requisiti previsti dalla normativa per gli Enti del Terzo Settore

L’Organo di controllo prende atto che i dati riportati nel Bilancio Sociale 2020 scaturiscono dal sistema informativo di
gestione delle risorse e dei servizi, mentre quelli economici corrispondono alle evidenze del bilancio economico-
finanziario.

Dai dati rilevati dal bilancio economico-patrimoniale e dalle informazioni quantitative e qualitative riportate dal Bilancio
sociale si puo affermare che:

- Ai sensi dell’art 5 del Digs 117/2017 Compagnia di Pubblica Assistenza Humanitas societa di mutuo soccorso OdV
esercita in via principale attivita di interesse generale per il perseguimento, senza scopo di lucro, di finalita civiche,
solidaristiche e di utilita sociale, prevalentemente nel settore dell’assistenza sociale e sanitaria, in conformita con le
normative specifiche che ne disciplinano 'esercizio.

- Le attivita secondarie e strumentali svolte in attuazione di quanto previsto dallo statuto rappresentano una modesta
componente delle attivita svolte dell’associazione e quindi rientrano nei limiti definiti dall’art 6 del Digs 117/2017

- Le attivita di raccolta fondi sono state effettuate nell’esercizio di riferimento in conformita all’art 7 comma 2 del DLgs
117/2017 e nel rispetto dei principi di verita, trasparenza e correttezza nei confronti del pubblico: sono state infatti
preventivamente pubblicizzate le finalita di ogni campagna tramite volantini e comunicazioni social e la destinazione
delle somme raccolte sono state puntualmente rendicontate all’organo direttivo e divulgate sul proprio sito internet.



- L’associazione rispecchia i requisiti di assenza di scopo di lucro in quanto il patrimonio e tutti i ricavi, proventi,
entrate comunque denominate, avanzi di gestione vengono destinati esclusivamente allo svolgimento delle attivita
statutarie. Viene altresi rispettato il divieto di distribuzione indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e riserve ad
associati, lavoratori e collaboratori e altri componenti degli organi sociali.

- Nell’erogazione di retribuzioni e compensi ai lavoratori subordinati ed autonomi, nella determinazione dei
corrispettivi per cessione o acquisto di beni e servizi sono rispettati i criteri e gli indici previsti dall’art 8 comma 3
lettere da a) ad e) del DLgs. 117/2017. L attivita dei membri dell’organo amministrativo € gratuita.

L’organo di controllo attesta quindi che il bilancio sociale 2020é stato redatto in conformita alle linee guida di cui
all’art. 14 del DLgs 117/2017.

L’organo di controllo condivide gli obiettivi di implementazione e miglioramento proposti per il bilancio sociale
dell’esercizio 2021 ed invita 'organo amministrativo a promuovere il conseguimento di maggiore completezza nella
rendicontazione delle attivita e un pit ampio coinvolgimento degli stakeholder nel processo di elaborazione del
documento.

Infine 'organo di controllo raccomanda agli amministratori la pit ampia diffusione e pubblicizzazione del documento
affinché possa raggiungere tutti gli stakeholder e i soggetti interessati.

Scandicci, 11 maggio 2021
L’organo di controllo
Lorenzo Fusi

Manuela Grassi
Alberico Porfido

IL BILANCIO SOCIALE  STATO DELIBERATO DAL GONSIGLIO DIRETTIVO IL 26 APRILE ED
APPROVATO DALL'ASSEMBLEA DEI SOCI IN DATA 26 GIUGNO 2021



Compagnia Pubblica Assistenza Humanitas
Societa di Mutuo Soccorso-ODV

Via G. Bessi, 2 - 50018 Scandicci
055 73.63.1 - Fax: 055/73.63.431

contatti@humanitas-scandicci.it
humanitas-scandicci@pec.net
Per prenotazioni ambulatoriali nei centri medici PAS 055 71.11.11




